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สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา 
  ตามที่สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดาได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้กำหนดมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการดำเนินการตามมาตรการ ดังนี้ 

แบบวัด มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนนิการ
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในสถาบัน 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

แบบวัดการรับรู้ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) 

ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรภายใน
สถาบนัรับทราบแนวปฏิบัติและ
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของหน่วยงาน 
โดยเฉพาะในเร่ืองการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของสถาบันไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  

ได้มีการจัดทำแนวปฏิบัติและขั้นตอน
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน
โดยเฉพาะในเร่ืองการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของสถาบันไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และเวียนแจ้งให้บุคลากร
ภายในสถาบันทราบผ่านช่องทางการ
สื่อสารหลักของสถาบนั 

งานพสัด ุ
งานบริหารทั่วไปและ

สื่อสารองค์กร 

ต.ค. 65 –  
พ.ค. 66 

บุคลากรทราบแนวปฏิบัติการยมืใช้ทรัพย์สินของ
สถาบนัที่ชัดเจนและสามารถนำไปใชไ้ด้อย่างถูกต้อง 
อีกทั้งยังมีความเข้าใจตรงกันว่าการที่บุคคลภายนอก 
จะยืมใช้ทรัพย์สนิของสถาบันตอ้งมีการขออนุญาต
อย่างถูกต้องเนื่องจากมีแนวปฏบิัติกำหนดไว้อย่าง
ชัดเจน 

แบบวัดการรับรู้ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

- พัฒนารูปแบบการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย  
ไม่ซับซ้อน และอำนวยความสะดวก
ในการใช้งาน 
- ประชาสัมพนัธ์ให้ผู้รับบริการทราบ
ช่องทางการติดต่อ สอบถามข้อมูล 
ให้ข้อเสนอแนะและเร่ืองร้องเรียน 
ทั้งในส่วนของระบบออนไลน์ และ
จุดตั้งกล่องรับความคิดเห็น  

- ดำเนินการปรับปรุงเวบ็ไซต์ ให้
สะดวกต่อการใช้งาน ไม่ซบัซ้อน และ 
มีการออกแบบที่น่าสนใจ 
- ปรับปรุงเนื้อหาให้มีข้อความกระชับ 
เข้าใจง่าย  
- ดำเนินการโดยการแจ้งกับ
ผู้รับบริการด้วยวาจา ณ จุดให้บริการ 
รวมถึงเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสาร
ทุกช่องทาง 

งานบริหารทั่วไปและ
สื่อสารองค์กร 

ต.ค. 65 –  
ก.ย. 66 

- ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลที่สถาบันเผยแพร่
ได้จากหลายช่องทาง และมีข้อความที่กระชบั  
เข้าใจง่าย 
- บุคลากรผูป้ฏิบัติงานได้รับทราบและแจ้งต่อ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเก่ียวกับช่องทางการ
ติดต่อ สอบถามข้อมูล ให้ข้อเสนอแนะและเร่ือง
ร้องเรียน ทั้งในส่วนของระบบออนไลน์ และจุดตัง้
กล่องรับความคิดเห็น 

 


